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Mensaje Gerente General 2024,
ano de la consolidacion ASG

Bancn
Fnand

Orlando Forero Gomez
Gerente General

“Mantenerse a la vanguardia y ser un referente
en Colombia en asuntos ambientales, sociales y
corporativos (ASG), requiere mantener un
exigente método para garantizar que los criterios
ASG queden incorporados en cada indicador
financiero, en las decisiones comerciales,
administrativas, operativa y tecnoldgicas que se
prevén en los ejercicios anuales de planeacion
estratégica. Esta practica sencilla y simple de
gobierno corporativo, nos permite presentar a
continuacion un importante numero de hitos
realizados en esta materia durante 2024, afno
exigente y con muchas adversidades en el
desempeno global y local de la economia, con un
sector financiero resiliente, pero qué aun no
logra recuperar sus niveles potenciales
comerciales y estructurales de desempefo.”

g Banco Finandina

AA+ 18 afos

Consecutivos calificacion de riesgo A+
por BRC Standard & Poor’s

GPTW

Certificados por 4 afios consecutivos

Banco Sostenible
Primer Banco Colombiano BIC
Certificacion internacional Bcorp
Carbono neutro 2020-2024

+1300 colaboradores

El 55% corresponde a mujeres

0,3 billones

Emitidos en bonos verdes y sociales

36% de la cartera

Originada en crédito para mujeras

12% del portafolio créditos

Para transporte sostenible

Presentacién Corporativa



"™ Hitos 2024

Liderazgo en la
financiacion de vehiculos
en Colombia en 2024

Alcanzando un 11% de
participacion de mercado
total, y en usados una
participacion del 17%

Incorporacion del
servicio de movilidad
Inteligente SIMON

Al cierre del afio, mas de
5.000 dispositivos
SIMON fueron activados.

Simin

Optimiza tu mowlldad

g Banco Finandina

Transformacion digital
del negocio de libranzas

Enfocando en canales digitales,
desembolso $55 mil millones, el
53% del volumen total. La cartera
de libranzas experiment6 un
crecimiento del 12%, alcanzando
los 263 mil millones de pesos.

Presentacién Corporativah



"™ Hitos 2024

g Banco Finandina

Gestion de riesgos y rentabilidad
en un entorno desafiante

En 2024 el Banco priorizo el crecimiento en productos
de menor riesgo y mayor rentabilidad como vehiculos y
libranzas, representando el 77% de la cartera. A pesar
del deterioro en la calidad de cartera del sector, el
Banco crecid un 4% en su cartera total, alcanzando
los 2.7 billones de pesos. Mantuvo un nivel de
solvencia del 16% y una rentabilidad del 12%.

Estrategia dinamica
de cobranzas

Optimizando mecanismos y
ofrecio soluciones flexibles a los
clientes. Logré un indicador de
mora de 7.5%, con una cobertura
de provisiones del 122%.

Presentacién Corporativah



Fortalecimiento de la
transformacion digital

Al invertir en infraestructura
tecnoldgica, nuevas funcionalidades e
Inteligencia Artificial para robustecer
el ecosistema digital. Esto aumento la
satisfaccion del cliente, con un NPS del
68.14% y un indice de satisfaccion
general del 87.44%. La APP movil se
consolidé como el canal preferido por
el 63% de los clientes.

Innovacion en
productos sostenibles

Lanzando el CDT Guardian
del Mar, un producto de
inversion con propodsito
social que apoya la
conservacion de tortugas
marinas, captando mas de
20.500 millones de pesos.

g Banco Finandina

Banco Finandinaregreso
al mercado de capitales

Colocando mas de 235 mil
millones en Bonos Ordinarios,
70 mil millones en Bonos
Verdes y 165 mil millones en
bonos Sostenibles. Recursos
destinados a financiar proyectos
de movilidad limpia, PyMEs y
emprendimientos inclusivos.
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g Banco Finandina

"™ Hitos 2024

Great
Place
To

Work.

Certificada

OCT 2024-OCT 2025

Por cuarto afio Instalé una granja El Banco mantuvo la
consecutivo solar en la sede calificacion de riesgo
principal AA+y BRC1+ por 18

Finandina obtuvo la
certificacion Great Place To
Work. Lanzoé la Universidad

anos consecutivos.
Generando el 30% de la

Corporativa Unifinandina y se energia eléctrica de manera El Banco registré un sélido nivel
capacito a los lideres en areas limpia. Esta iniciativa de solvencia del 16%.
clave. contribuye a la reduccion de

38 toneladas de CO2 al

afo.
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Filosofia y Gobierno

Corporativo

Great
Place

Work.
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g Banco Finandina

N Historia de la compaiiia

48 anos de construccion de una estrategia de sostenibilidad.
Lideres en financiacion de vehiculos y pioneros en digitalizacion y Triple Impacto

1977 2008 2012 2015 2018 2020 2022 2024

Inicia la operacién

IFC se convierte en

Lanzamiento y

En el desarrollo

Cambio de marca

Lanzamiento de la

Recibe la

Lider en financiacién

como sociedad socio de la emision de la de la estrategia, el (isologo) Tarjeta debito Digital Certificacion B Corp. de usados con 17%
Financiera compafiia dando primera Tarjeta Banco se traslada al Instante. del mercado
Andina de respaldo al de Crédito a las afueras de Salida de la primera Segundo afio
Valores S.A. crecimiento de la Bogota a una cuenta de ahorro Lanzamiento de la consecutivo con Segunda
estrategia moderna sede de 100% Digital Tarjeta de Crédito Certificados por Titularizacion de
mas de 20.000 Digital. GPTW vehiculos.

1988

2011

m2

2019

Certificados ENV
para pagos QR en
cualquier red de
datéfonos.

2021

Certificado como
carbono neutral por
segundo afio, por
Bureau Veritas

Certified

Incorporé el sistema
de movilidad SIMON

Lanzamiento Libranza
digital
Implementacion
identificacion
Biométrica
Lanzamiento CDT
Guardian del Mar

Primera colocacion

Es adquirida por La compaifiia Continda la Primer Mas de $1 billén Conversion a Primera ey
el Grupo SEISSA, se transforma expansion del Crédito Digital en desembolsos Sociedad BIC titularizacion
y nace Financiera en Banco portafolio con sin papeles, de crédito para de vehiculos =
Andina S.A. Finandina créditos de con pagaré vehiculos Adicién al EIE;Y;/C?% cuarto ano
“‘FINANDINA” S.A. consumo 'y electronico Pacto Global Lanzamiento cuenta

libranzas Llegé a 1 millén de la ONU de ahorro puro Granja Solar en la

de solicitudes de
productos por
Internet

Certificados por
GPTW

digital, integracion
ecosistema de
transferencias,
pagos GRATIS

4 billones en activos

Presentacién Corporativa —
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g Banco Finandina

0y Propésito
El Banco Finandina BIC contribuye al progreso de las personas, ayudando a sus grupos de

interés a mejorar su calidad de vida, habilitando oportunidades a través de una banca agil,
amigable y ecoeficiente, que promueve una sociedad mas inclusiva.

Acerca de

NOSOlros

() Misién

@ Facilitadores del Propdsito:

1. Operar bajo los mas altos estandares de gobierno corporativo, ética y transparencia.
Brindar soluciones
financieras de una forma 2. Maximizar el patrimonio en el largo plazo, a través de la innovacion y evolucion
diferente y sostenible. permanente de sus soluciones financieras en beneficio de los clientes.
.. 3. Gestionar rigurosamente el impacto ambiental de su actividad empresarial.
R Vision
Ser reconocidos por nuestros 4. Acompaiar el desarrollo del talento a través de la formacion y promocion profesional,
clientes y nuestra gente como un generando un impacto positivo en sus colaboradores, Facilitadores del propoésito
Banco sostenible, agil, cercano, fortaleciendo sus habilidades para ser diligentes, confiables y entusiastas.
innovador y transparente.
5. Ser un facilitador de empleabilidad para la comunidad estructuralmente desempleada,
promoviendo una cultura de RSE a través del voluntariado y promoviendo alianzas para
-{}- Valores apoyar iniciativas de interés de la regién donde opera.
Respeto, responsabilidad, 6. Promover acciones concretas que permitan cerrar las brechas de género y diversidad,

colaboracion, honestidad y
excelencia en el servicio

facilitando soluciones preferenciales de crédito, ahorro e inversién, asi como generacion

de empleo justo y equitativo a mujeres en todos los niveles de la organizacion.
Presentacién Corporativa



Una politica de contratacion
diversa e inclusiva, priorizando el
empleo de mujeres. Hoy, el 63%
de la planta total esta compuesto
por mujeres, y de ellas, un 32%
son madres cabeza de hogar, en
total tiene un equipo de mas de
1300 colaboradores.

| S

Organizacion
con proposito

Uno de los principios de Banco Finandina es
ser una organizacion sostenible, por lo que
incorporo lineamientos y acciones como:

Ubica su direccion general
estratégicamente en la sabana
norte de Bogota, contribuyendo a
la descongestion de la ciudad y a la
generacion de empleo calificado en
los municipios del sector. Contando
con una moderna sede de mas de
20,000 m2,

g Banco Finandina

Dentro de las medidas adoptadas
para mitigar la huella de
carbono, sin afectar el modelo
de negocio, fue la politica de cero
papel reduciendo el promedio de
uso de papel a 0.31 hoja por cada
producto de crédito generado.

Presentacién Corporativah



g Banco Finandina

\ ;cDonde estamos?

Presencia en todo el Atendemos mas de 154

productos por internet del banco ubicados en mas
' de 350 concesionarios.

Contamos con nuestra red de oficinas en
las 11 principales ciudades del pais.

© Bogota © Barranquilla © Pereira
© Chia © Ibagué © Pasto
© Medellin © Bucaramanga © Ppopayan
© cali © villavicencio

Presentacién Corporativah



g Banco Finandina

\ Nuestros Accionistas

+90 ANOS. El principal accionista de Banco Finandina, la organizacion SEISSA, es uno de los principales
grupos empresariales del pais, creado en 1934, con una importante trayectoria en la venta y alquiler de
vehiculos, maquinaria agricola, seguros y servicios financieros

Motorysa

Finanzauto

@
seissa oo
Participacion

*9,96% *9.90% Equirent

Participacion

*4,92%
Participacion
« /5,13% * 0,09%
Fundada en 1934
Presentacién Corporativah
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Compre con confianza

Participacion



Nuestra Junta Directiva Principales

g Banco Finandina

Armando Enrique
Vegalara Rojas

Designacion: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 100%

Economista de la Universidad de los
Andes, con B.Phil en economia de Oxford
University. Fue Gerente de la Division de
Maquinaria Agricola y Gerente General
Auxiliar de Casa Toro S.A., Gerente
General de Finanzauto S.A. y Presidente
de Banco Finandina BIC.

Inés Elvira
Vegalara Franco

Designacion: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 92%

Administradora de Empresas y especialista
en finanzas de la Universidad de los
Andes, especialista en Evaluacion de
Proyectos y Andlisis Financiero de la
Universidad Javeriana. Asesora Financiera
en organizaciones sin animo de lucro y
PROANDES.

Como practica de buen gobierno el
50% de lajunta es independiente

Luis Castaneda
Salamanca

Designacion: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 89%

Abogado de la Universidad de los Andes,
fue Gerente General de Finanzauto BIC
hasta el afio 2024. Experto en movilidad
con mas de 40 de afios de experiencia en
el sector. Ha liderado exitosos procesos
comerciales en negocios de renting,
seguros y otras actividades. Miembro de
diferentes Juntas Directivas entre las que
sobresalen su participacién en Motorysa,
Casa Toro y Equirent BIC S.A.

Manuel Rodriguez
Becerra

Designacion: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 92%

Profesor emérito de la Universidad de los
Andes. Fue el primer ministro de Medio
Ambiente de Colombia, miembro de la
Comisién  Mundial de Bosques vy
Desarrollo Sostenible, y copresidente del
Panel Intergubernamental de Bosques de
las Naciones Unidas entre otros.

Presentacién Corporativa

José Fernando
Calderon Piedrahita

Designacion: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 100%

Abogado y Economista de la Universidad
de los Andes, con Maestria en
Administracion de Empresas de Harvard
University. Ha sido miembro del Grupo de
Instituciones Financieras de la Oficina de
Representacion de Citibank en Colombia
y asociado de diferentes firmas.




\ Nuestra Junta Directiva Principales

g Banco Finandina

Jorge Hernan
Cardenas Santamaria

Designacién: 2024-2025
Participacién, asistencias
sesiones Junta Directiva: 100%

Ingeniero Industrial de la Universidad de
los Andes, Magister en Economia de la
Universidad de Minnesota y Magister en
Ciencias de la Administracion del MIT.
Miembro de Juntas Directivas en el sector
de telecomunicaciones y financiero. Fue
Vice Rector de la Universidad Nacional de
Colombia, Director CID Facultad de
Ciencias EcondmicasUnal y Decano de la
Facultad de Administracion de la
Universidad de los Andes.

Eduardo
Behrentz Valencia

Designacién: 2024-2025
Participacién, asistencias
sesiones Junta Directiva: 100%

Ingeniero Civil de la Universidad de los
Andes, con Maestria en Ingenieria Civil —
Ambiental. Doctorado en Ciencias e
Ingenieria de la Universidad de California.
Catedratico de la Universidad de los
Andes, Director del Departamento de
Ingenieria Civil y Ambiental, Decano de la
Facultad de Ingenieria.

Jorge Andrés
Palacio Becerra

Designacién: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 100%

Bachelor of Science en Industrial
Management de Purdue University, es
MBA de Emory University, adelantd
cursos para presidentes y ejecutivos en
Harvard Business School, Kellogg y otras
instituciones. Fue Gerente Financiero,
Vicepresidente Financiero y Presidente
de Avantel.

Juan Pablo
Liévano

Designacién: 2024-2025
Participacién, asistencias
sesiones Junta Directiva: 100%

Abogado de la universidad Javeriana,
Master en Administracién de Empresas y
Derecho Internacional de Negocios de
American University. Fue consultor
financiero de Vegalara y asociados y del
Banco Interamericano de Desarrollo
(BID).

Presentacién Corporativa

Mauricio Salgar
Vegalara

Designacién: 2024-2025
Participacion, asistencias
sesiones Junta Directiva: 75%

Economista de la Universidad de los
Andes, con MBA  del Instituto

Tecnologico de Massachusetts. Director
de Ventas de Avianca, Gerente de
Planeacion y Director de Ventas de
y Director
Developers,
desarrollo

Bavaria. Socio fundador
comercial de MAS
compafiia dedicada al
inmobiliario.




g Banco Finandina

Junta

Directiva

Composiciony
Funcionamiento de
la Alta Gerencia

Orlando Forero Gémez
Gerente General
Vinculado desde 2012

Mercadeo, ventas y gestién de cobro

Estratégicos de apoyo

Ignacio Maria
Herrera Alejandra Nancy Alvarado . Hernan N
Gerente Posada Gerente de Riesgo Sandra Liliana ernan Navas
NaCt|0”a| de Gerente de Vinculada desde Corredor Adminisﬁztri(\algt?/
ventas Producto 2025 Auditora Interna ; .
Zln%u%dooog Vinculada Vinculada desde Iil/ri]r?:uclfdrg
esde desde 2020 2007

desde 1996
Jhon Carlos Nancy Oliverio Chacén Adriana L. Daniel
Salamanca Cortés Gerente de Rueda Castiblanco
Gerente de Gerente de Negocios de Gerente de Talento Gerente de
Transformacion Cobranzas Tecnologia Humano y Asuntos Operaciones
Digital y Vinculada Vinculado desde legales Vinculada Vinculado
Canales desde 2013 2022 desde 2020 desde 2014
Vinculado
desde 2023
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\ Nuestros aliados tecnoldgicos y administrativos

g Banco Finandina

Gobierno y control

fiserv.

@bizag

FICO

Techocom

CCO

credibanco

Fived)

mt[e me Microsoft

m sunsystems (@} MoOVIStar
U4
(1) HEINSOHN Claro-

KPMG

Deloitte.

Libro bancario

BRC
Standard & Poor's
S&P Global

78298
BUREAU

Transversales

Certified

NEUTRAL

n}f

\\&¥ y Global Compact

>~
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g Banco Finandina

\ Nuestro Portafolio

P S

&~ Solicitar producto

100% Digital Apertura mixta Tradicional

Selecciona el producto

Todos los productos los puedes administrar
desde cualquier lugar.

Crédito y leasing para

7% Cuentas de Ahorros e
Crédito Libranzas . .
vehiculos particulares

FlexiDigital — Ahorro Puro

§

C\} Cuenta de Ahorro FlexiDigital +

N

Ahorro empresarial
y oficial

il CDT Digital il CDT

Crédito de Vehiculo

2 .09 . Tarjeta de Crédito
Credito y leasing para

vehiculos particulares

Crédito y leasing para
magquinaria amarilla y agricola

Il

Tarjeta de crédito

Crédito de Libre Inversion

Crédito de libre
inversion

Factoring
y Plan Mayor

N S

[

= Tarjeta de crédito

|m CDT Digital

Crédito y leasing para

Crédito Libranzas camiones y transporte publico

(&
@

o - S

Inicio Enviar dinero Documentos Solicitar
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g Banco Finandina
N En su estrategia de triple impacto Banco Finandina ha obtenido
Importantes certificaciones gue confirman su compromiso

Certified

Great
SOCIEDADES Place
( To
$BIC B
Pt
g
® Fue el primer Banco Asi mismo ha recibido la Ha sido certificado por 4
I — colombiano en constituirse certificacion Great Place afos consecutivos como
Corporation como sociedad BIC, de to Work por cuarta vez, empresa Carbono Neutro
Beneficio e Interés gracias a la calificacion de por la organizacion Bureau
Colectivo. sus colaboradores. Veritas.

Es el primer Banco Colombiano

y tercero en Latinoamérica en _
obtener la certificacién B. la El Banco esta adherido al Pacto Global de la ONU, con

calificacion internacional mas una especial adhesion al capitulo de ONU mujeres.

alta en sostenibilidad.
Presentacién Corporativah




g Banco Finandina

\ Ecosistema sostenible Banco Finandina

# Energia Solar oficinas. ¥ Digitalizacion.
' \ ¥ Sistemas de redso de agua. % Arborizacién — bonos de
Medio § /
- 4 #) Sensores de ahorro luz y agua compensacion
T ' : .
ambiente \\J # Cero papel. # Intensidad emisiones.
& Promocién de empleo social, primer _ o
Comunidad empleo, mujeres, cabeza de familia, & V0|Unt_<'31“ad05y acompanamiento.
OtiiCa | ' sectores pobreza multidimensional. & Inclusién y educacion financiera.
A Bienestar, formacion y A Comunicacién y empatia.
entrenamiento.
) . ESG Operacion
© Vehiculos eléctricos @ Movilidad limpia P

© PYMES - Mujeres ~ © EcosistemaSeissa | (BRB) <

. gy . . " Certified
© Vehiculos Hibridos ~ © Eficiencia energética V;BIC

I
Corporation

+ Productos
ESG . 5’ >

____SsPO___
- BRC Ratings fC ) - IDB
Deloitte. m EY e o2 sfc @ - EEd o=

wc S&P Global A
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COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
VIGILADO 2

g Banco Finandina

Desempeno

Great
Place

To
Work.

Certificada
OCT 2024-0CT 2025
coL

Certified

Corporation



g Banco Finandina

\ Evolucion de los desembolsos de consumo

Durante el afio, el Banco estratégicamente modero los volimenes de desembolsos y generd 1.5 billones de nuevos créeditos, cifra
levemente inferior a la observada en 2023. Finandina priorizo la colocacion de créditos la linea de negocio de vehiculos, producto que
cuenta con garantias reales y seguros que mitigan las eventuales pérdidas producto del deterioro de riesgo de crédito. El 84% de las

financiaciones se realizaron en automaoviles:

Desembolsos Consumo sin Ta rjeta de Crédito Saldo Cartera Vehiculo Finandina Cobertura de Garantias reales (# veces)
respecto al saldo de cartera de vehiculos
2,48 B
1,62 B
1,49 B 1,67
1,50
7%
9% 2,40 B
" 1,00
. 2023 2024
=,
o
0,50 Saldo Cartera Libranza Finandina
0.26 B
0,00
2023 2024 conT
. » 5w " Var. 12%
. Vehiculos . Libre Inversion . Libranzas -
2023 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024
Presentacién Corporativa



g Banco Finandina

Estructura Cartera Vehiculos # Desembolsos vehiculos nuevos
por tipo de motor Finandina por tipo de motor
2.48B 8.120

7.362
22%

240B

. 92% Vor. -asﬁa pbe 88%
Negocio de o

vehiculos

32%

@ combustion [ Eléctrico + Hibrido

@ Eiéctrico + Hibrido

. Combustion

Distribucién desembolsos vehiculos nuevos
Finandina por tipo de motor

El 32% de los negocios de vehiculos, se

5.732 5.530
2.590
1.630 z

desembolsaron en nuevas unidades de

transporte sostenible, eléctricos e hibridos

gue contaminan menos. De esta forma la

estructura del saldo de cartera sostenible Var. -4%

ya representa el 12% de la cartera total. - Var. 59%

Combustién Eléctrico + Hibrido

B 2023 B 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024
Presentacién Corporativa




g Banco Finandina

Evoluciéon mercado Finandina logré6 aumentar su participacion en el
] ! ar mercado de financiacion de autos, consolidandose
financiacion de autos como una entidad lider en el negocio

Estructura Promedio Mercado Vehiculos

Participacion Mercado Vehiculos Finandina e ;
Finandina respecto a la competencia

respecto a la competencia

11.0% 10.8% 17,14% 17,05%

10,95% 10,88%

- .?,Esx . .
Nuevos Muevos Total

2023

@ 2023 @ 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024
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Evolucion
Desembolsos
Banca

No obstante, a la menor dindmica
comercial, Finandina ha mantenido
Su participacion general en relacion
con los desembolsos que se realizan
en la industria bancaria, sosteniendo
el 0,3% de mercado en las lineas
de libranza y consumo, pero
aumentando de manera importante
el negocio de autos:

Finandina
3000000 : ' : '
Var. 3,06% 1 :
2500000 ' ' §) Da%
1 1}
2000000 ; - :
1,500,000 : ' : ]
| ]
o
woag00 ! S —— : ’
1 L
500000 : . Var. -1873% ¢ Varmem |
01%
; : &) Sa @am:
y Vehiculo : Libre inversién Tarjetas decrédito |,  Lbranza : &
~
' ' ' ' .
: '\ @xzn @2 | ¢ g
! 1 L [
| « Banca ' '
' ' ' ]
80,000000 | ' ' oVaraz%
1 1}
20000000 | Ver-1283% - oo
€0,000000 ! ' ' '
| ]
50000000 |, : . :
iao.ooo.ooo ' ' Var. -4,58% ' '
] L}
0000000 / 2 oo
20000000 | VeeMOE ' ' :
' ' ' '
10000000 . . ; : i
' ' ' ' 2%
' Vehiculo ! Ubrelnversién  Tafjetasdecrédito ' LUbranza ' 0%
\ \

Dic-23

® 2023 @ 2024

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Desembolsos por modalidad de crédito.

Fuente: Superfinanciera de Colombia. Desembolsos por modalidad de crédito.

Ene-24

ne-24

Feb-24

Fab-24

g Banco Finandina

Desembolsos Libranza

% Part. Libranza Finandina

05%
04%
0.3%
0.2%

3 03 3 3 3 3 3 3 3 3
§d § F 5 3 % 3 8 & &
Desembolsos Vehiculo

% Part. Vehiculo Finandina

8%
16%
4%
12%

Mar-24
Abr-24
Many-24
Jun-24
24
Ago-24
Sep-24
Oct-24
Nov-24
Dic-24
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g Banco Finandina

\ Evolucion saldos de cartera de consumo

Con esta menor dinamica observada también en la industria, donde el saldo de cartera de consumo disminuyo
un -9% real, en Finandina se contrae un 5%.

Saldos Cartera de Consumo de la Banca Saldos Cartera de Consumo de Finandina
S 3,39
S 196 $3,23
()] ()]
Q ()
5 5
@ N $ 189 @ _
Crecimiento Var. -4,7%
Real Anual
-8,4%
2023 2024 2023 2024

Fuente: Superfinanciera de Colombia.
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g Banco Finandina

\ Evolucion estructura de saldos y activo Finandina

Vehiculo crece 5% en relacion con 2023, garantizando una mayor estructura del saldo en un producto que cuenta
con garantias reales y seguros que respaldan el negocio. Finandina tiene un balance sano donde el 94% de su

cartera es activo productivo, 85% carteray 9% liquidez.

Estructura de saldos de Cartera Finandina Estructura del Activo Finandina

2024

2024

. | Otr. Act

. Liquidez . Cartera neta

. Otros productos de consumo

Fuente: Finandina, Diciembre 2024
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Indicador
Cartera
Vencida

Los indicadores de calidad de
cartera de la industria bancaria
se vieron afectados de manera
importante en 2024. El indice de
cartera de consumo incluido los
castigos paso del 12% al 20%
promedio de las entidades,
afectando de esta forma el gasto
de provisiones, con menores
coberturas y afectando los
resultados. Finandina tiene un
mejor desempefio que el sector.

Indicador Carters Vencida Consums - Mora 30+Castigos

1,6%
18,0%

10,2%

2023 2024
Total Bancos

Fuente: Supsrinberdescs Frsaciens oe Colamba, Belances BIF SFC Corte d iclembre 204

Indicader Cartera Vencida Vehicules - Mora 30

B,81% Finandinga presenta un indicador de
I l cartera vancida inferior al de la Banca 7,82

Total Sector Fimanmdina
Fusrie. Supsr msrdenci Firanc e oo Coomb b, Belsroes MIF 570 Corte diclembre 2024,

Indicador Cartera Vencida Libranza- Mora 90
p |

2,05%
1.61%
‘ar, 43 phe [t 0,42%
s
B - e
2023 033 2034

Total Sector Finandina
Fuieiha: Supariend ond i Financira do Colesbaa. Balarees MIF SFC Cortg okl o 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024

-"‘I":Ir Iﬂm-

g Banco Finandina

Indicador Cartera Vencida Libranza- Mora 30

115%
i, 2B|.|In 0,6
i -
2024 2024

Total Sector Finandina
Frririb: S oparinlerdenca Finarcera de Colomisia, Baenda MIF SFC Cone dekanineg 2024

Indicador Cartera Vencida Consumo - Mora 50

Total Bancos Finandina
Fuente: Superintendencia Financiers de Colombla. Balances NIF 55 Corte diciesbre 2024,

Finandina presenta un Indicador de
cartera vencida inferior al de la Banca.

2,78%

Indicador Cartera Vencida Vehiculos - Mora 90
5,40%

Finandina presenta un indicsdor de
cartera vencida mferior al de la Banca

2,85%
1,68%
2023 2024
Total Sector Finandina

Fusrte: Superintercencis Finarciers de Colombla. Batances NIIF 5FC Corts diclembre 2024,

Presentacién Corporativah



g Banco Finandina

Indicador Cartera Vencida Vehiculos - Mora 30-2024

Finandina presenta un indicador de cartera
vencida inferior al de los competidores principales 14.23%
9,16% 9,51
774% 782% 8,27% 828% 849%

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Balances NIIF SFC Corte diciembre 2024.

Indicador Cartera

Vencida Vehiculos

Bancolombia
Finandina
GMAC
BBVA
Santander
Total Sector
Davivienda

Los indicadores de calidad de Indicador Cartera Vencida Vehiculos - Mora 90-2024
- - 12,25%

1 Finandi un indicador d
cartera de_ vehiculos lucen dentro e e e
de los mejores desempefios del
sector. 6,85%
5,89%
3,82%
g

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Balances NIIF SFC Corte diciembre 2024.

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia, Diciembre 2024 ., .
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g Banco Finandina

Estructura
FO N d eo Estructura de saldos de Fondeo Finandina

Finandina

24,6%

Finandina mantiene un fondeo estable y diversificado por
instrumentos de captacion. El 65% (2.1 billones) esta
representado en CDTs, con vencimiento contractual 64,8%)
superior a 180 dias, que mitiga el riesgo de liquidez. Un
25% corresponde a Bonos y créditos redescontados
especialmente con Bancoldex, cuyos compromisos 10.2%
estan originados a mas de 2 afios. Tan solo un 10% -
representa las cuentas de ahorro, cuya estructura no 2023 2024
genera mayores impactos en la gestion del indicador de
riesgo de liquidez (IRL).

Bonos + Redescuentos
+ Créditos

. Cuentas de ahorro . CDT’s

Fuente: Finandina, Diciembre 2024 Presentacion Corporativah
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\ Estrategia de ahorro

Las estrategias comerciales de ofrecer un producto de ahorro innovador, con un ecosistema de gratuidad disponible para que los
colombianos no solo ahorren en comisiones que cobran la mayoria de entidades, sino puedan también generar importantes rendimientos
financieros, permitié crecer en un 68% el saldo de las cuentas de ahorro, siendo estas un 10% de la estructura del fondeo,

diversificando el negocio y promoviendo mayor interaccion por transacciones realizadas:

Cuentas de ahorros Transacciones sin costo en cuentas de ahorros

$ Saldo Total Cuentas de Ahorros # Cuentas de ahorros Pagos por PSE Recargas por PSE
$ 326.202 233.484 52.597
@ § 95.511 -
77142 »
5 $193731 3 B 120.514 o
= 5 A 3 | 8 43834
Var. 68% Var. 24% 5 . N Sa% 5 - Var f=rg
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
$ Saldo Total Cuentas Digitales # Cuentas Digitales TransfiYa Transacciones Tarjeta Débito
$ 68.387 » 83.873 438.906 728.695
8 3 61.177 " "
S he. A 3 S
s $ 27.947 £ @ o
= Var 145% = Var. 37% 2 167.427 2 617.379
- D - var E D - W )
202 2024 2023 Atd 2023 2024 2023 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024 Presentacién Corporativa
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Concentracion de CDTs por rango (SMMLV)

Concentracion

28%
31%

N HH B
qHHHH B
de CDTs por ‘TN
NN MAAR
rango (SMMLV) ‘FEFEEEL:
N b N B
< [l o [l X
()] (2] o
S
, . ‘D °° °°
Segun los reportes registrados en la M MM E R )
Ny B
Superintendencia Financiera, el saldo S BEBERNEHEHHNHARE
: : M B EEE NN
de CDTS de Finandina es uno de los N BB HHE <N
menos concentrados en las captacion 5 5 ® 8 3 8 2 2 8 °® o g 8 o3 80§ L oo o -
de mayor volumen, situacion que £ 3§55~ % ¢8558 &5 5588 £ g § 2 © < 2 3
. s ., . -~ - > o = - - = = = @ s} c © e s
resalta la diversificacion atomizada de - s = - 5 S & §=84a g 88 § g8 g ° g 8
. = © =
clientes. El 65% del fondeo lo 3 2 & - © a =
representa los CDTs (2.1 Billones) 3
diversificados por plazo, cliente y =
canal. @ >= 6500 sMMLY @ <6500 sMMLY

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia. Reporte de Captacion por Rangos Corte diciembre 2024.

Fuente: Finandina, Diciembre 2024
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\ Evolucidon Numero de Clientes

g Banco Finandina

No obstante a la menor dinamica de crecimiento que experimento el mercado financiero, en linea con su estrategia
de banca digital, Finandina logra crecer en el nUmero de clientes totales y digitales:

N. Clientes Activos N. Clientes Digitales

256.214 165.348

222.890 . 161.576 .
Var. 15% - Var. 2%
2023 2024 2023 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024 Presentacidn Corporativah
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\ Evolucién Titularizacién y Bonos

Finandina realizé con éxito la segunda titularizacién de autos, con lo cual mantiene en circulaciéon 218 mil millones
en cartera administrada por este concepto. El Banco regreso con éxito al mercado de capitales y cuenta con 248 mil
millones de bonos ordinarios en circulacion, que cuentan con altos estandares de validacion y cumplimiento por
parte de las reconocidas firmas EY y S&P.

Monto emitido en Titularizacion Bonos emitidos Finandina

0 5 : : : R $ 248.145

% SRR | $130.000 $ 231.81
H = 2 -
2023 ; 2024 ! Total % Var. 22,6%
5 & 231.811
$ 218.466 4119.145

E $107.406 ' $111.060

s - ; ' 2023 2024
E . Bonos Verdes . Bonos Sostenibles
' 2023 '

Fuente: Finandina, Diciembre 2024
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\ Indicador Coeficiente de Fondeo Estable Neto e Indicador
Riesgo Liquidez

Un pasivo que se complementa con la captacion diversificada y atomizada en CDTS, no solo ha garantizado
mantener niveles de liquidez adecuados, sino cumplir en exceso los niveles de CFEN e IRL.

Indicador de Coeficiente de Fondeo Indicador Riesgo de Liquidez
Estable Neto (30 dias)

170,1%
107,2%

B ﬁ
2023 2024 2023 2024

Fuente: Finandina, Diciembre 2024 Presentacidn Corporativah
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2023 | Par% | Bancos | Rank | 2024 |rart%] K Var |

5.979.730 72,6% Bancolombia 1 5.578.220 66,4% -6,7%
1.024.884 12,4% Bogota 2 1.128.549 13,4% 10,1%
105.939 1,3% Davivienda 3 852.725 10,1% 704,9%
755.701 9,2% Citi 4 628.789 7,5% -16,8%
430.603 5,2% Occidente 5 494,992  5,9% 15,0%
613.359 7,4% Agrario 6 385.936 4,6% -37,1%
=y
EVO | ucion d e 110.203 1,3% Sudameris 7 276578 3,3% 151,0%
66.683 0,8% BTG Pactual 8 125473  1,5% 88,2%
I as u tl I | d ad es 114.233 1,4% JP Morgan 9 113.135  1,3% -1,0%
8.429 0,1% BCSC 10 87.649 1,0% 939,9%
26,595 0,3% ltau 11 68.925 0,8% 159,2%
288 0,0% Mundo M 12 38.182 0,5% 13172,2%
. . 4.629 0,1% Santander 13 17.937 0,2% 287,5%
Pese a mantener mayores niveles de provision 14.183 0,2% Coopcentral 14 14.194  02% 0,1%
de cartera que sus pares, no diferir gastos 1.846 0,0% Unidn 15 9.474 __ 0,1% 413,3%
transaccionales ni inversiones, Finandina es |_16.474 0,2% Finandina S —s 63,1%
d | td d t 6.546 0,1% Serfinanza 17 2.104 0,0% -67,9%
€las pocas er_‘ _' ades e_n_man ener 1.306 0,0% Credifin. 18 1.097 0,0% -16,0%
resultados positivos a Diciembre de 2024. 9.427 0,1% Bancoomeva 19 505 0,0% -94.6%
-90.388 -1,1% Mibanco 20 -8.085 -0,1% -91,1%
140 0,0% Banco W 21 -13.508  -0,2% -9741,5%
-221.419 -2,7% Falabella 22 -54.569 -0,6% -75,4%
-117.126 -1,4% Villas 23 116277 -1,4% -0,7%
-300.303 -3,6% Scotia 24 -163.295  -1,9% -45,6%
-41.584 -0,5% Bancamia 25 -217.154 -2,6% 422,2%
-347.409 -4,2% Popular 26 -226.699 -2,7% -34,7%
-133.118 -1,6% Pichincha 27 -242.200 -2,9% 81,9%
194.688 2,4% BBVA -368.949  -4,4% -289,5%

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia, Diciembre 2024. 8.234.537 100,0% - 8.403.833 |100,0%

Presentacién Corporativa




g Banco Finandina

Factor promedio
CO:/Km recorrido

Factor promedio CO, / Km recorrido
149 144
94 92
El saldo de cartera de autos cada vez
incorpora mayor contribucion de autos
modernos con mejores eficiencias en la
generacion de huella de carbono, el Banco 2024
determina el factor promedio de las emisiones B Portafolio
financiadas, estimando los recorridos anuales
gue pueden realizar los clientes con sus
vehiculos en relacion con el factor promedio

de emision que publican los fabricantes de _ g:‘z'sé‘::,‘:; \'::;t;:l:“ f:r"r"igl':, Co2 "‘E::_’:H""d" 6.003
autos. Bajo estimaciones propias, el factor :

Gramos CO, promedio cartera

. Proyectos sostenibles

promedio de gramos de diéxido de carbono Vehiculos Eléctricos 0 gr/km 150 gr/km 1,427 E:;:-:::.ss
recorrido por kilometro (grCO2/ Km), pasé de Vehiculos Hibridos 2,703 90 gr/km 150 gr/km 1,946

149 grCO2/km a 144, unareduccién general )

del 4%, mientras que la mezcla de autos Vehiculos modelos 55 484 140 gr/km 146 gr/km 1,619 =~
eléctricos e hibridos tiene un factor de 92 <=3 aflos 100.048
grCO2, una disminucion del 38% en relacion Vehiculos modelos 21,052 146 gr/km 150 gr/km 1,010 Art;olas
con el factor promedio de la cartera, lo cual > 3 afios

implicaria una compensacion de 6 mil

toneladas ahorradas de CO2 Fuente: Finandina, Diciembre 2024
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g Banco Finandina

Fortaleza Banco Finandina mantiene una soélida posicion financiera,
respaldada por una gestion de riesgos eficiente y una trayectoria

f| NancC | era. de crecimiento y rentabilidad.

Maxima calificaciéon

Calificacion de riesgo: Alo largo de 18 afios consecutivos, BRC T+ piniesens:
Finandina ha mantenido su calificacion de riesgo AA+ y
BRC1+, lo que subraya su solidez financiera y su capacidad
para gestionar riesgos de manera efectiva.

Nivel de solvencia: El Banco registro un nivel de solvencia
del 16.41%, lo que demuestra su fortaleza patrimonial y su
capacidad para afrontar desafios economicos con confianza.
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