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44 anosde construcciorde una estrategia de sostenibilidad
L deresenfinanciacionde vehiculosy pionerosendigitalizacion y Triple Impacto

2018 2020
1977 2012 2015 A Cambio demarca Lgrgzr?erpe:gggﬁg [lﬁg{t'gl] earla
Iniciala operacion 2008 Lanzamiento y _ (isologg Instante
al conformarsda IFC . emision de la EI’S’IS|edS%‘Saatgé)i|;(e)Clie A salida de lprimera _ .
sociedad >¢ c_on&/ |e|rte primera Tarjeta de Banco serasladaa cuentadeahorro A Lanzamientale laprimera
Financiera Cgr?]sgg'i‘; fardo Crédito lasafuerasde 100% Digital Tarjetade CréditoDigital.
Andina de respaldo al : Bogota a una . A Seobtuvola certificacion
ValoresS.A. crecimiento de la ‘ modernasedede .
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La empresa es La compaiiia se egogﬁ's%aréad Crédito Mas de Jbillonde pesos Sociedad BIC
adquirida por el transforma en oPtafoIiocon Digital sin endesembolsosle crédito
- Grupo SEISSAa Banco Finandina e | paravehiculos A Adicion al Pacto
u ird créditosde consumo papeles con
partir de entonces S.A. lib agaré 1 Global de la ONU
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Acercade nosotros /e
Mision Vision .
Ser reconocidos por nuestros clientes y nuestra gente

como un Banco sostenible, agil, cercano, innovador y
transparente.

Brindar soluciones financieras de una
forma diferente y sostenible.

Proposito

El Banco Finandina BIC contribuye al progreso de las personas, ayudando a sus grupos de interés a mejorar su calidad de vida,
habilitando oportunidades a través de una banca agil, amigable y ecoeficiente, que promueve una sociedad mas inclusiva.

& Facilitadores del Propdsito :

<o Finandina

1. Operarbajolos masaltos estandaregle gobiernocorporativo, éticay transparencia

2. Maximizarel patrimonio en el largo plazo, a travésde la innovaciény evolucibnpermanentede sussoluciones
financierasen beneficiode losclientes

3. Gestionarigurosamenteel impacto ambiental de suactividadempresarial

4. Acompanarel desarrollodel talento a través de la formaciéony promocion profesional,generandoun impacto

positivoen suscolaboradoresfortaleciendosushabilidadegparaserdiligentes,confiablesy entusiastas

5. Serun facilitadorde empleabilidadoarala comunidadestructuralmentedesempleadapromoviendounaculturade

RSE travesdel voluntariadoy promoviendoalianzagaraapoyariniciativasde interésde laregiondondeopera

Declaracion de Propdsito

E Banép Facilitarel progresode laspersonasmediante el desarrollode unabancatransparente
INanding
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Motorysa 9,96%
Participacion Participacion
75,13% Finanzauto 9 90%
Fundadaen 1934
Participacion
Casaloro 4,920
El principal accionista de Banco Finandina, la organizacion Participacion
SEISSA, es uno de los principales grupos empresariales de =
pais, creado en 1934, con una importante trayectoria en la E‘l"p",'e',e'tg' 0,090/0
venta y alquiler de vehiculos, maquinaria agricola, seguros y
servicios financieros
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Presencia en
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Atendemos mas de 154

todo el pa|'s municipios con
- funcionarios del banco

mediante ubicados en mas de 350
oferta de concesionarios.
productos por
Internet.

) g 9 > Contamos con nuestra red de oficinas en las 9 principales ciudades del pais.

M o(0) a Chia | Bogotéa | Bucaramanga | Cali | Villavicencio | Ibagué | Medellin | Barranquilla | Pereira

Banco

Finandina



Nuestra JuntaDirectiva
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Comopricteade e gobmoel 506 Principales -

@ ArmandoVegalareRojas @ ManuelRodrigueBecerra
" Miembrodel grupoempresarial Miembroindependiente
Economistade la Universidadde los Andes, con Ingeniero Industrial de la Universidadde los Andes, con maestriaen
postgrados en Macroeconomia y Desarrollo administracionde empresasde Oxford University Fue Gerente General
Econémicoen Oxford University Pertenecea la del Inderenay Ministro del Medio Ambiente Ha ocupadolos cargosde
junta directivade CasaToro SA. Hoy se desempefia SecretarioGeneral Vicerrector,Decanode la Facultadde Artesy Ciencias
comoconsultorfinanciera y Decanade la Facultadde Administracioren la Universidadde los Andes
y es actualmenteprofesoremeérito de dichauniversidad Esmiembro del
‘ InésEIviraVegaIara:ranco Comité Asesordel Ombudsmardel CorporacionFinancieranternacional,

preside el Foro Nacional Ambiental y es miembro fundador de la

Miembro del grupoempresarial . . S o
PlataformalLatinoamericanae CambioClimatico

Administradorade Empresasle la Universidadde los Andes
Actualmente se desempefiacomo consultora en asuntos
financierosy de inversiones

@ Carlod lerasdelaFuente @ JoséernanddCalderorPiedrahita
Miembroindependiente Miembroindependiente
Abogadodel ColegioMayor del Rosario Seha desempefiadaomo Abogadoy Economistade la Universidadde los Andes,con
Embajadorde Colombiaante el gobierno de los EstadosUnidos, Maestria en Administracion de Empresas de Harvard
Director y Presidente del diario El Espectador,candidato a la University Sedesempefidcomo Asociadode la firma Booz
Presidenciale la Republicade Colombia,miembro de la Asamblea Allen & HamiltonDo Brasil, AsociadoSeniorde BoozAllen &
Nacional Constituyentede Colombial991, consultory asesorde Hamiltonde ColombiaDirectorde Socimerde ColombiaSA.

variasorganizacionesde los sectorespublicoy privado,entre otros. y actualmentees SocioConsultorde EgonZehndelSAS
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@ JoséGabrielLiévanov. @ EduarddBehrentzvalencia @ JorgeHemanCérdenasantamaria
Miembro del grupoempresarial Miembroindependiente Miembroindependiente
Administrador de Empresasdel CESAgcuenta con IngenieroCivilde la Universidadde los Andes,con Maestria . ,
especializaciéen Finanzasle la UniversidacdEAFITy en IngenieriaCivil - Ambiental de la misma universidady Ing.enler.o Industria  de la
maestriade AmericanUniversity,asicomo estudios cuenta con un Doctorado en Cienciase Ingenieriade la Universidad de los ~Andes,
complementariosen materia de riesgosfinancieros Universidad de California Se ha desempefiado como Magister en Economiade la
realizadosen RiskManagementAssociationy otras catedratico de la Universidadde los Andes, Director del Universidad de Minnesota y
entidades Trabajépor masde 20 afiosen el sector Departamento de Ingenieria Civil y Ambiental de dicha Magister en Administracion de
financiero americano en importantes entidades institucion educativa,Decanode la Facultadde Ingenieriay MIT. EnlaactualidadesDirector
como Bank of América y Wells Fargo Bank en la actualidad se desempefia como Vicerrector de de ~Oportunidad Estratégica,
Actualmentees consultor financieroy miembro de Desarrolloy Egresados sociedad ~dedicada a la
juntasdirectivas consultoria
. MauricioSalgaiV. . JorgeAndrésPalaciadBecerraIndependiente)
Miembroindependiente
Economistale la Universidadde los Andes,conMBA ElDr. Palacioes Bachelorof Scienceen IndustrialManagement
del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts,se de Purdue University,es MBA de Emory University, adelant
desempefiocomo Director de Ventasde Avianca, cursosparapresidentesy ejecutivosen HarvadBussinesschool, o 0 ﬁ * o
- Gerente de Planeacion,Director de Planeaciony Kellogg y otras instituciones Fue Gerente Financiero, ’ ’
“ Director de Ventasde Bavaria Actualmentetrabaja Vicepresidente Financieroy Presidente de Avantel En la @
-_ como consultor financiero y miembro de juntas actualidadesconsultorindependienteen estrategiay desarrollo
directivas de negocios
>
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Nuestro Equipo
Directivo
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Orlando Forero Gémez

Gerente General

Ignacio Herrera
Gerente Comercial canal
concesionarios y oficinas

Oscar Jiménez
Gerente de Riesgos

Beatriz Cano
Gerente de Operaciones

Adriana L. Rueda
Secretaria General

Alexandra Molina
Gerente de Soluciones
y Acompafiamiento

al cliente

@

@
®

@

D

Javier Navarr®ulecio
Gerentede Transformacion
Digital,Mercadeoy Productos

Hernan Navas
Gerente Administrativo y
Financiero

Luis F. Salguero
Gerente de Desarrollo y
Ciencia de datos

Besfania Vivas
Gerente de Talento
Humano

Ana L. Pacheco
Gerente de Centro de

Contacto Telefénico




Nuestros aliados |
tecnologicos y administrativos

M SunSystems ﬂ DAVIVIEN DA
s Corredores m

Time to Digital

FICO % HEINSOHN £l ERNST & YOUNG
A NOMINA Y GESTION HUMANA Quality In Everything We Do
CO CredibanCo = = === M

movistar

'.. Baww bancofinandina.com
= Finandina



I\IueStmportafolio Digital

J Crédito y Credito y . _ Crédito y CDT Virtual
( Leasing para Leasing para _ Factoring Leasing para
o " vehiculos Sy, camionesy y.~ Y Plan Mayor maquinaria
particulares transporte amarilla 'y
publico agricola

Tarjeta de crédito digital

o Tarjeta débito digital

°
Crédito de i =5 Tarjetade . Tarjeta debito y  Tarjeta de
y libre inversion | ) crédito Fisica y digital " crédito
~ ° - Persona natural = we empresarial
o . Cuentas de L & Ahorro
‘\ Crédito de ahorro para (a empresarial
po~ libranzas transar y D -y oficial

ahorrar
www.bancofinandina.com

Cuenta de Ahorros
Flexidigital

Crédito de libre
inversion digital
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le ti sacarle provecho y priorizar tu
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¢,Quée son las Sociedades BIC?

SociedadesComercialesde Beneficioe
Interés Colectivo(BIC)que incorporan
voluntariamente practicas especificas
para generar un impacto social y
medioambiental positivo, en linea con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas y los
compromisos del pais en materia de
sostenibilidad (Ley 1901 de 2018 -
Decreto2046de 2019.

SQOCIEDADES

Empresas con propdsito
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v Dimensiones de Influencia
A Sociedades BIC

Practicammbientales Modelode negocio Gobiernocorporativa
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¢, COmMo vamos
en Finandina?

EnBancoFinandingoromovemoda
movilidadlimpiacreandosoluciones
financierasannovadoras

-
dina obtuvo 71 | L

nt. (minimo
) 80 puntos e

Finandina modifica su
mision, vision y
proposito para
declararse como un
Banco Sostenible.

‘Banco
Finandina

2021
Primer Bancen
Colombia ysegundo
Latinoaméricaneertificado
bajo elestandarinternacional

mas
importanteendesarrollo
sostenible(sistemaB)

Obtencion de
Certificacion
sistema B

ol f 1)

2021

Adicion a Pacto
Global de la nacione?
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Evolucion de la cartera y
estructuradel activo

El Banco cuenta con un balance sano donde la
mayoriade sus activos son de uso productivg la
cartera que representa un 87% ha estado
impulsadapor la dindmicade losnuevosproductos

Estructura Liquidez y Cartera

o 2020 2021
-' @ Cartera Neta @ Liquidez
Banco

Finandina

Fuente:FinandinaJunio2021

W

Laestrategiade profundizacidénen otros productos
de consumq@ acompaiiadosie aceleraciondigital,
permitieron un crecimiento sostenibleen saldos
loscualesrepresentanel 32%%de la cartera

Distribucion cartera

24%

76%

2020 2021

@ Vehiculos

@ Nuevos Productos




Diversificacion
El Banco ha incorporado exitosas estrategiaspara consolidar su diversificaciony crecer en las nuevas lineas de negocio,

especialmenteen canalesdigitales En efecto, el 32% de la cartera esta representadaen productos diferentes de vehiculqg los
cualespresentanun crecimientoen saldodel 33%

Elsaldode nuevosproductos

Var: 35%

Var: 80%
Var: 23%
0,29
u
Libre Inversion Tarjeta de Crédito Libranzas
&,
Nl @®2020 @ 2021 ' =

Banco

Cifrasenbillones = |lag
Finandina : |l|l 6 8
Fuente:FinandinaJunio2021 0 o



Banca

Desembolsoantes dgpandemia

(millones de pesos)

9.000.000
8.000.000
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

- = = = = = =

Cifrasen millones

Fuente:SFCJunio2021

Finandinalograevidenciaruna mayor reactivacionque la banca en Juniorealizodesemcolsogquivalentesal
122% de los registradosantes de la pandemia mientras la bancaha reactivadoun 85% de su nivel de

colocaciorde febrero2020

Desembolsos
(Libreinversion+vehiculog

abr-20

feb-20

ene-20
mar-20

= Banca
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0
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— Finandina
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Reactivaciéon desembolsos (Libre inversién + Vehiculo) vs Pre pandemia
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Tarjetade credito (6%

Elnegociode Tarjetasde Créditoha presentadoun resultadofavorableen la reactivacion al crecer23%en
susaldoy alcanzaun stockde 71 mil plasticosactivos conun incrementodel 26% Elnivelde facturaciénde

$127 mil millonescreceal 44%anual

Facturacion

j 127.419

Carteratotal TC Tarjetasvigentes

-

Variacion: Variacién:
26%
VRN variacion: 56,447 71.008 88.743 44%
23%
2020 2021
Cifras en millones
2020 2021 2020
-
e
N 4 _ _
Cifrasenbillones

‘Banco
Finandina _ _ _
Fuente:FinandinaJunio2021
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. 4 . Eldesarrollodel canaldigital paraaperturade cuentasde ahorrosFlexidigitales
arj e a e I O en tan solo unos minutos ha permitido incrementar en 283% los clientes de

Tarjetasdébito en el dltimo afio, quienesadicionalmentecuentanconunaoferta

d I Ital e S integral e innovadorade serviciq sin cuotasde manejoy retiros gratis en los
g todosloscajerosdel pais

Numerode Tarjetas A Saldocuentasde ahorro A
débito transaccionales A transaccionales A
/ 7.750 /o
28.881 E’, 2
Variacién: 2 L K
5.030 54% enre et
Variacion:
283%
7.547
o 2020 2021 2020 2021
e
N 4 Cifrasen millones
Banco
Finandina

Fuente:Finandinajunio 2021
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< | sovosung
Google El Bancologra durante los e ::. F
s ~ . ., ¢ B89 &
ultimos afos mejorar su posicionen 5

P ag i n a. We b lasbusquedaseninternet: LS

EvolucionPosiciénde lapaginaeninternet Evolucion Posicidn de la pagina en internet Finandina
Finandinaen Google* vs Bancos en Google*

. 2020 + 2020413
#2.280

« 2021 © 2021412
#934 ©2019+#1

. 2018
#3713

Banco Fuente *Alexa Rank:

Finandina Alexa,Julio2021 Este se mide a través del numero de visitas de una pagina web.
Es decir, entre mas visitas tenga la pagina menor sera su posicion en el ranking.
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n Seguidores Facebook

| 27.771
2e0nn 27.551

27.500 27.101 27.375

27.000 26.708 26.857
' 26.474 ©

26.500
26.000

25.500
ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21

m Seguidores LinkedIn

28.000
27.000
26.000
25.000
24.000
23.000
22.000
21.000
20.000

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21

26.859

Fuente:Finandinajunio 2021

. .. . . oSTENIg
R ede S Las estrategias de mercado digital, incrementaron el nivel de /’ “\
u —
: éa@ :
9, WM Digital &
K $°

seguidoresen lasredessocialesmasimportantes, lograndocreceren
S O C I a es granproporcionconseguidore®rganicos

et pes?
a Seguidores Youtube
2.000
1501  1-600
1325 1430 —
1500 1160  1.190  1.220
1.000
500
0
ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21
'Gl' Seguidores Instagram
e 10.883 10.942
11.000 10695 10775
10.500 10.018
10000 9.616 2751
9.500
9.000
8.500

ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21  jul-21
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Cal Idad de Iﬁarte ra Finandinaha logrado mantener indicadoresde calidad de cartera < y
incluso con mejor desempefioa los registradospor los grandes ?}? 3 e ‘{5?'

* Agrupaciorde entidadesestadado porsunivelde activos competidoresdentro de laindustriabancaria e et

Indicede carteravencidapor CalificaciorBCDE

Indice de cartera vencida por Calificacion CDE
11,1%
7,8% | 6,9% =
8% W 7,6% '
4,9% [ >°%

2020 2021 2020 2021

Mayores a 10 billones @ Menores a 10 billones @ Finandina Mayores a 10 billones @ Menores a 10 billones @ Finandina

Cobertura de cartera Calificacion BCDE Cobertura de cartera Calificacion CDE

' 120,9% 92 5% : 135,8%
86,2% l Ii 76,8% 117.8%
u. 2020 2021
2020 2021
- . . . . Mayores a 10 billones @ Menores a 10 billones @ Finandin
Banco Mayores a 10 billones @ Menores a 10 billones @ Finandina
Finandina

Fuente:Asobancarigjunio 2021
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( :al Id ad d e Ia ( :arte ra Finandinalogra mantener provisionesde cartera N
en mayor proporcion que el promedio de la > ‘{;‘?
industria bancaria en especial en las categorias ehrre et

Porcaliﬁcadén y CObertu ra de mayorriesgq situacionque le permite afrontar

conmayorholguralascoyunturasdel mercado

100%

Cobertura por 89%
calificacion de riesgo
65%
21%
14%
8%
A B C D E

- Finandinano cuenta
consaldosen calificaciorE.

(N |
N 4 ® Finandina @ Banca

Banco

Finandina
Fuente:SFCjunio 2021 o o
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Indlcadorcarte ra El Banco mantiene uno de los mejores

indicadoresde cartera neto de provisiones

n eta p rOVI S I O n e S Indicadorgue reflejael saldo sincobertura
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Calidad

de cartera+ castigos

* Agrupaciorde entidadesestddadopor sunivelde activos
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La calidadde carteratotal incluidoslos castigos
ubica al Banco Finandina entre las mejores
entidadesen calidadde carteratotal.

Barco Agratio de Cobombia 20 u‘i’h

-

Calidad cartera (BCDE) + Castigos
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ElBancoFinandinatiene el 60% de su carteragarantizada %
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Evolucionefondeo

Evolucion del Pasivo Composicion de fondeo

Variacion:-5%

1,94 0 0
1,83 4% 5%

2020 2021 2020 2021

® cDTs @ Bonos + Redescuentos (' Depositos a la vista

&,
N
‘Banco Cifrasenbillones
Finandina

Fuente:Finandinajunio 2021

El Banco conserva una adecuada estructura por
instrumentos de fondeo, diversificaday atomizada
en plazos segmentosclientese instrumentos

Concentracion de fondeo

3,79%

5,11%
® >30 0,40%
© >90
® >120

25,13%

>180 12,11%
® >360

® >540

53,45%
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Adecuadas®strategiasde captacion le permitentener a Finandinaun producto /= <<\
erca O atomizadq que no se concentraen pocosclientesy que le permite mantener < éaﬂ u
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Evoluciorde fondeo

CDT con una adecuada atomizacién con un
incrementoen sussaldosdel 12% asimismo,logra
un crecimiento anual del 18% en cuentas de
ahorro. En2021emitira bonosverdes

Var: 11,6%
Var:-17.5% Var: 18,1%
E 0,07 0,09
CDTs Créditos Ctas Ahorro
o 2020 2021
(N | ® ®
oW
Banco Cifrasen billones
Finandina

Fuente:Finandinajunio 2021
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Patrimonio

0,014
0,010
El Banco cuenta con un patrimonio de alta
calidad en su mayoriacompuestopor reservas
legales que no estan a disposicion de los
accionistas La AsambleaGeneralde Accionistas
Variacion: 4% (Marzode 2021) decididcapitalizarel 50%de las

utilidadesdel afio 2020.

0,330

2020 2021

Cifras en billones

&= @ Capital y reservas @ Utilidades
- a 5

N
Fiﬁggg%a o o E _Iﬂ @

Fuente:Finandinajunio 2021
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: A partir de 2021, se adoptd la nuevametodologiaestablecidaparael v 2
S O Ve I l CI a calculode la solvenciagenerandoun impacto positivoal duplicarlos 3 B
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nivelesprevioshastael 27% Laamplisimadiversificaciorde la cartera &

en personasaturalesy PYMEsasicomola coberturade lasgarantias

reales permitendisminuirla exposiciorde activospor nivel de riesgq
incrementandcesteindicador
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SOLVENCIA
Var 21-20: 82% FA / 39% Banca
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Pesea mantenernivelesde provisionesen mayor proporcion
que la industria. y no diferir gastos de investigaciony d Digital
desarrollg el Bancologra mostrar niveles de rentabilidad e st

dentro del promediode laBanca

=

Ysage

LOOSA

ROE ROA
1,20%
10,77%
8,08%
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Efl Clel lCI a Finandina conserva un buen nivel de eficiencia en la
administraciorde losgastosespectoa laindustria

Eficienciaadministrativa

2020 2021

@ Banca @ Finandina

==
.\

Banco o _
Finandina *Gastos Administrativos

Fuente:SFCjunio 2021 / Margen financiero bruto



Emisionesde bonoFinandina {2
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BancoFinandinaes un emisorrecurrentede Bonos Desdeel afio 1993 ha colocadomasde 1.6 billonesde pesosen 19 emisiones

diferentes H cupo aprobadoesde 1,6 billones colocadoen nueveemisiones Durante2019y 2020 los bonosfueron sustituidos
por otras fuentes de fondeo de largo plazq pero en abril de 2021 Finandinarealizé exitosacolocacionde bonos por 200 mil
millones

200000

525 Saldo por Colocar del Programa 4,232
450

1922010 Qa-progams  eum . .
1822010 (8aprogama) 00000 Resumen de Emisiones con cargo al Millones de Saldo en
== programa: Pesos Circulacion
1722010 (7aprogama) GRS 200000
1622010 (6aprogama) D 196060 k Cupo Aprobado del Programa 1,600,000 )
D T 7
1422010 (aprogama) 200000 PrimeraEmisiéndel Programa 99,708 -
1322010 (4aprogama) e 200000 S d&Emisiéndel Proarama ! )
12a2010 (3aprogama) cEEEEEEED 100000 egun .I.S!O e g 200,000
TerceraEmisiondel Programa 100,000 -
11a2010 (Zaprogama) Gl 200000 e,
CuartaEmisiéndel Programa 200,000 -
1022010 (laprogama) D 100000 . .y ’
QuintaEmisiondel Programa 200,000 -
D Y
%a 100000 SextaEmisiéndel Programa 196,060 21,000
8a aEE— 50000 . -
SéptimaEmisiéndel Programa 200,000 -
7a — 20000 L
OctavaEmisiondel Programa 200,000 200,000
6a —-— 20000 N SEmisiordel P ’ 200.000
. 0000 ovenaEmisiondel Programa 200,000 ,
4a - 10000 IV c -
onto Emitido con Cargo al Programa
3a - 10000 g g 1,595,768 421,000
2a e
[}

am 5
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Ratificd en Diciembre de 2020 la calificaciéon de riesgo. e st

BRC
19 STANDARD & POOR'S

McGRAW HILL FINANCIAL

Respaldoy confianzason las palabrasque mejor nos definen frente al

mercado,asilo ha confirmado durante 16 afios consecutivoda firma BRC
Standardandt 2 2 alddgar BCR+ la mayorcalificacionparala deudade

corto plazo(menosa un afo) vigente desde2007 a su vez,mantuvimosla

nota AA+,la cualesla segundamejor calificacionde riesgoparala deudade

largoplazo(masde un afio)vigentedesde2004

Certificacionegjue nos permiten dar a nuestrosclientestotal tranquilidad

consusinversiones
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