
Más de 45 añosrespaldando
los sueños
de los Colombianos

Presentación
Corporativa



Crédito de Vehículos

45añosde construcciónde una estrategia de sostenibilidad 

2008Iniciala operación
al conformarsela

sociedad
Financiera
Andina de 
ValoresS.A.

1977

20111988

2012
Lanzamiento y 
emisión de  la 

primera Tarjeta de 
Crédito

2015
Enel desarrollode 

suestrategiael 
Banco se trasladaa 

las afuerasde 
Bogotá a una 

modernasedede 
mas de 20.000 m2

2019
Más de 1 billónde pesos 

endesembolsosde crédito
para vehículos

Se llega a1 millónde 
solicitudes de productos

por Internet

2013
Continúa la 

expansióndel 
portafoliocon 

créditosde consumo
y libranzas

2017

ÅCambio de marca
(isologo)

ÅSalida de la primera
cuentade ahorro

100% Digital

2020
ÅLanzamientode la primera

TarjetadebitoDigital al 
Instante.

ÅLanzamientode la primera
Tarjetade CréditoDigital.

ÅSe obtuvola certificación
ENV para usode pagosQR 

encualquierred de 
datofonos.

2018

Primer 
Crédito

Digital sin 
papeles, con 

pagaré
electrónico

Líderesenfinanciaciónde vehículosypionerosendigitalización y Triple Impacto.

La empresa es 
adquirida por el 
Grupo SEISSA, a 

partir de entonces 
nace Financiera 

Andina S.A. 
òFINANDINAó

IFC se convierte 
en socio de la 

compañía dando 
respaldo al 

crecimiento de la 
estrategia

La compañía se 
transforma en 

Banco Finandina 
S.A. 

2021

ÅConvertidos en 
Sociedad BIC

ÅAdición al Pacto 
Global de la ONU



Acercadenosotros
Visión

Brindar soluciones financieras de una 

forma diferente y sostenible.

Misión
Ser reconocidos por nuestros clientes y nuestra gente 

como un Banco sostenible, ágil, cercano, innovador y 

transparente.

Propósito

Facilitadores del Propósito :
1. Operarbajo losmásaltosestándaresdegobiernocorporativo, éticay transparencia.
2. Maximizarel patrimonio en el largo plazo,a travésde la innovacióny evoluciónpermanentede sussoluciones
financierasenbeneficiode losclientes.
3. Gestionarrigurosamenteel impactoambientaldesuactividadempresarial.
4. Acompañarel desarrollodel talento a través de la formación y promoción profesional,generandoun impacto
positivoen suscolaboradores,fortaleciendosushabilidadesparaserdiligentes,confiablesy entusiastas.
5. Serun facilitadorde empleabilidadparala comunidadestructuralmentedesempleada,promoviendounaculturade
RSEa travésdel voluntariadoy promoviendoalianzasparaapoyariniciativasde interésde la regióndondeopera.

Facilitarel progresode laspersonas,medianteel desarrollode unabancatransparente.

Declaración de Propósito

El Banco Finandina BIC contribuye al progreso de las personas, ayudando a sus grupos de interés a mejorar su calidad de vida,

habilitando oportunidades  a través de una banca ágil, amigable y ecoeficiente, que promueve una sociedad más inclusiva. 
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Nuestros accionistas

www.bancofinandina.com

Participación

75,13%
Fundadaen1934

Participación

9,96%

Participación

9,90%

Participación

4,92%

Participación

0,09%

El principal accionista de Banco Finandina, la organización 
SEISSA, es uno de los principales grupos empresariales del 
país, creado en 1934, con una importante trayectoria en la 
venta y alquiler de vehículos, maquinaria agrícola, seguros y 
servicios financieros 
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Contamos con nuestra red de oficinas en las 9 principales ciudades del país.
Chía | Bogotá | Bucaramanga | Cali | Villavicencio | Ibagué | Medellín | Barranquilla | Pereira

Dónde
estamos

Atendemos más de 154 
municipios con 
funcionarios del banco 
ubicados en más de 350 
concesionarios.

Presencia en 
todo el país 
mediante 
oferta de 
productos por 
internet.
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Nuestra JuntaDirectiva
Principales

Armando Enrique Vegalara 
Rojas

Economistade la Universidadde los Andes,
con B.Phil en economía de Oxford
University. Fue Gerente de la División de
Maquinaria Agrícola y Gerente General
Auxiliarde CasaToro S.A., GerenteGeneral
de FinanzautoS.A. y Presidente del hoy
BancoFinandinaBIC. Presidióa Coinvertir,la
Corporación Invertir en Colombia. Ha
pertenecido a diversasjuntas directivas y
actualmente participa en la Junta de
Finandina-de la cualespresidente-, Seissay
FundaciónEscuelaNueva. Presideel Fondo
Educativo Gabriel Vega Lara (FEGV) y
Betainvest- BancadeInversión.

Comoprácticade buen gobiernoel 60% de la
junta esindependiente

Inés Elvira 
Vegalara Franco

Administradora de Empresas de la
Universidad de los Andes, con
especializaciónen Finanzasde la misma
Universidady Profundizaciónen Evaluación
de Proyectosy Análisis Financierode la
UniversidadJaveriana. AsesoraFinanciera
en organizacionessin ánimo de lucro y
PROANDES. Actualmente se desempeña
como Gerente Financiera, Análisis y
Administración de Portafolio de Pinagro
S.C.A., es miembro de las juntas directivas
de BancoFinandinaBIC,GrupoEmpresarial
Seissay Fundación Planeta Amor y se
desempeñacomo Consultoraen asuntos
financierosy de inversiones.

Manuel Rodríguez
Becerra

Profesor emérito de la Universidad de los
Andes. Fue el primer ministro de Medio
Ambiente de Colombia, miembro de la
Comisión Mundial de Bosques y Desarrollo
Sostenible, y copresidente del Panel
Intergubernamental de Bosques de las
NacionesUnidas.

Preside el Foro Nacional Ambiental y fue
cofundadorde ParquesCómoVamos,el Centro
de los Objetivosdel DesarrolloSosteniblepara
AméricaLatina,y la Alianzapara la Defensade
la Sabanade Bogotá. Autor de unaveintenade
libros, siendoel másrecienteNuestroplaneta,
nuestrofuturo (2020).

Carlos Lleras
De La Fuente

Abogado,colegialy consiliariodel ColegioMayor
de Nuestra Señoradel Rosario(Universidaddel
Rosario). Ha sido catedrático de diferentes
universidades y decano de la Facultad de
Administración de la Universidad del Rosario,
ProfesorDecanoy Rector en la Universidadde
Bogotá Jorge Tadeo Lozano,Representanteen
Bélgica Y Francia de la Flota Mercante Gran
colombianay de Proexport. Seha desempeñado
comoEmbajadordeColombiaanteel gobiernode
los EstadosUnidos, Director y Presidente del
diario El Espectador, Coordinador de la
Organizacióny funcionamiento de la Asamblea
NacionalConstituyentede 1991, candidato a la
Presidenciade la Repúblicade Colombia1994 y
1998, consultor, asesor jurídico y miembro de
numerosasJuntasDirectivasde organizacionesde
los sectorespúblico y privado, incluidos varios
bancos(Colombia,Popular,Cafetero,de la Costay
BancoFinandinaBIC)entre otros.

José Fernando Calderón 
Piedrahita

Abogado y Economista de la
Universidadde losAndes,conMaestría
en Administración de Empresasde
Harvard University. Se ha
desempeñadocomo como miembro
del Grupode InstitucionesFinancieras
de la Oficina de Representaciónde
Citibanken Colombia,Asociadode la
firma BoozAllen& HamiltonDoBrasil,
Asociado Senior de Booz Allen &
Hamilton de Colombia, Director de
Socimer de Colombia S.A. y
actualmente es Socio Consultor de
EgonZehnderSAS.

Banca libre



Suplentes
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Jorge Hernán 
Cárdenas Santamaria

IngenieroIndustrialde la Universidadde los Andes,
Magíster en Economía de la Universidad de
Minnesota y Magíster en Ciencias de la
Administracióndel MIT. Ha sido miembro de las
Juntas Directivas de FiduBogotá, Interconexión
Eléctrica S.A. ESP ISA, Empresa de
Telecomunicacionesde Bogotá ETB,Transelca; Se
ha desempeñadocomo Vice Rector Universidad
Nacional de Colombia, Director CID Facultad de
CienciasEconómicas-Unal, Decanode la Facultad
de Administraciónde la Universidadde los Andes,
entre otros cargos y posicionestanto en sector
público como en el privado. En la actualidad es
Director de Oportunidad Estratégica, firma
dedicadaa la consultoríaen temasde estrategiay
fortalecimientoinstitucional.

Eduardo 
Behrentz Valencia

Ingeniero Civil de la Universidadde
los Andes,con Maestríaen Ingeniería
Civil - Ambiental de la misma
universidad y cuenta con un
Doctoradoen Cienciase Ingenieríade
la Universidad de California. Se ha
desempeñadocomocatedráticode la
Universidadde losAndes,Directordel
Departamento de Ingeniería Civil y
Ambiental de dicha institución
educativa,Decanode la Facultadde
Ingeniería y en la actualidad se
desempeña como Vicerrector de
Desarrolloy Egresados.

Jorge Andrés 
Palacio Becerra

Bachelor of Science en Industrial
Managementde PurdueUniversity,es
MBA de Emory University, adelantó
cursospara presidentesy ejecutivos
en HarvadBussinesSchool,Kelloggy
otras instituciones. Fue Gerente
Financiero,VicepresidenteFinanciero
y Presidente de Avantel. En la
actualidadesconsultorindependiente
en estrategiay desarrollodenegocios.

José Gabriel 
Liévano Vegalara

Administradorde Empresasdel CESA,
cuentacon especializaciónen Finanzas
de la UniversidadEAFITy maestríade
AmericanUniversity,asícomoestudios
complementarios en materia de
riesgos financieros realizadosen Risk
Management Association y otras
entidades. Trabajópor másde 20 años
en el sector financiero americanoen
importantes entidades como Bank of
América y Wells Fargo Bank.
Actualmentees consultor financiero y
miembrode juntasdirectivas.

Mauricio Salgar Vegalara

Economistade la Universidadde los
Andes, con MBA del Instituto
Tecnológico de Massachusetts, se
desempeñócomo Director de Ventas
de Avianca,Gerente de Planeación,
Director de Planeacióny Director de
Ventasde Bavaria. Essociofundador
y Director comercial de MAS
Developers, compañía dedicada al
desarrollo inmobiliario. También se
desempeña como consultor
financieroy miembrode variasjuntas
directivas.

Nuestra JuntaDirectiva



Nuestro
Directivo

Equipo

Orlando ForeroGómez
GerenteGeneral

Vinculado desde 2012

HernánNavas
GerenteAdministrativoy Financiero

Vinculado desde 1996

Ignacio Herrera
GerenteComercialcanal
concesionariosy oficinas
Vinculado desde 2009

Oscar Jiménez
Gerentede Riesgo

Vinculado desde 2015

Luis Salguero
Gerentede Desarrollo y 

Cienciade datos
Vinculado desde 2019

FelixEdilsonAcero
Gerentede Tecnologia
Vinculado desde 2021

Alexandra Molina
Gerentede Solucionesy 

Acompañamientoal cliente
Vinculada desde 2019

Javier Navarro Pulecio
Gerentede Transformación

Digital, Mercadeoy Productos
Vinculado desde 2021

Ana LucíaPacheco
Gerentede Centro de Experiencia

Telefónica
Vinculada desde 2017

Adriana L. Rueda
SecretaríaGeneral

Vinculada desde 2020

BesfaniaVivas
Gerentede TalentoHumano

Vinculada desde 2016

Beatriz Cano
Gerentede Operaciones
Vinculada desde 2015

Sandra Liliana Corredor
Auditora Interna

Vinculada desde 2007
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Crédito de Vehículos

Nuestros aliados

www.bancofinandina.com

tecnológicos y administrativos



www.bancofinandina.com

Crédito y
Leasing para
vehículos
particulares

Crédito y 
Leasing para
camiones y
transporte
público

Factoring
y Plan Mayor

Crédito y
Leasing para
maquinaria
amarilla y
agrícola

CDT Virtual

Crédito  de 
libre inversión

Tarjeta de 
crédito 
Persona natural

Crédito  de 
libranzas

Cuentas de 
ahorro para 
transar y 
ahorrar

Ahorro 
empresarial 
y oficial 

/5¢Ωǎ

Tarjeta debito
Física y digital

Tarjeta de 
crédito 
empresarial

Tarjeta de crédito digital
Tarjeta débito digital

Cuenta de Ahorros
Flexidigital

Crédito de libre 
inversión digital

Nuestro
portafolio Digital



BIC
11
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¿Qué son las Sociedades BIC?

www.bancofinandina.com

SociedadesComercialesde Beneficio e
Interés Colectivo(BIC)que incorporan
voluntariamente prácticas específicas
para generar un impacto social y
medioambiental positivo, en línea con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas y los
compromisos del país en materia de
sostenibilidad (Ley 1901 de 2018 -
Decreto2046de2019).
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Dimensiones de Influencia
Sociedades BIC

Modelodenegocio. Gobiernocorporativo.

Prácticaslaborales.

Prácticasambientales.

Prácticasconla comunidad.



Un momentoépicoen lasemisionesde bonosde BancoFinandina
BICsedio en el primer trimestre de año,al lograr la colocaciónde
la primera emisión de Bonos Verdes, a dos y tres años por
$264.756 millones, con un BID to cover mas alto observadaen
2022paraemisionesde deuda. 2.6 vecesmásdel monto ofrecido
en la subasta.

Estosbonos cobran gran relevanciadentro de la estrategia de
sostenibilidadde BancoFinandina BIC,toda vezque este dinero
será destinado a la financiación de movilidad verde, es decir
vehículoseléctricos.

Emisión de BonosVerdes
14



NuevamenteBancoFinandinase destacapor la innovaciónde
susproductosfinancieros,esasíque la organizaciónFintechlas
Américas otorgó al Gerente General Orlando Forero con el
PremioPaísa InnovadoresFinancierosde lasAméricas.

Elgalardónseobtuvograciasa la creacióndel productocompra
de carteradigital, una solucióncreadaen 2021, con el objetivo
de aliviarel flujo de cajade clientesen un momentoeconómico
difícilpostpandemia.

El objetivo del bancoal imprimir innovacióna susprocesosy
productoses generarsolucionesque ayudena las personasa
cumplir sus objetivos y en consecuenciaconstruyamosentre
todosel paísquesoñamos.

Premio a la Innovación
15



Nuestros Resultados

Fuente:Finandina, marzo 2022
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mar-21

 Var. 

Anual 

Absoluta 

Var. 

Anual %
Indicadores Relevantes de Desempeño mar-22

 Var. Mes 

Absoluta 

Var. 

Mes %
feb-22

123     47           38% Total # de clientes (miles) 169       3             2% 166       

109     36           33% Total # de clientes activos (miles) 146       3             2% 143       

161     75           46% Total # de productos clientes activos (miles) 235       6             3% 229       

175     90           52% Total # de productos clientes totales (miles) 265       12           5% 253       

1,47    0,1          10% Total # de productos activos por cliente activo 1,61      0,0          1% 1,61      

2.175  734         34% Activo Total (Miles de Millones) 2.910    115         4% 2.795    

2.143  642         30% Cartera Total  (Miles de Millones) 2.785    60           2% 2.726    

532     214         40% Desembolsos Totales (Miles de Millones) 746       47           63% 457       

119     156         131% Desembolsos Digitales, no presencial (Miles de Millones) 275       1,2          54% 179       

1.411  586         42% Saldo Pasivos con el Público (CDT, ahorro, bonos) (Miles de Millones) 1.997    121         6% 1.876    

1.838  705         38% Pasivo Total (Miles de Millones) 2.543    110         5% 2.432    

337     30           9% Patrimonio Total (Miles de Millones) 367       4             1% 363       

84       36           42% Ingresos Totales (Miles de Millones) 120 1,6          53% 78         

7,8      1             10% Utilidad del Ejercicio (Miles de Millones) 8,6         0,3          58% 5,4        

27       (1)            -4% Volumen Promedio Total = (cartera + CDT + ahorro)/Clientes 26          (0,1)         0% 26         

17       (1)            -6% Volumen Promedio Cartera = (cartera)/Clientes 16          0,1          0% 16         

0,77    0             7% Ingresos Por Cliente Activo = Ingresos / Clientes 0,82      0,3          51% 0,55      



Fuente:Finandina, marzo 2022

Evolución de la cartera y
estructuradel activo

El Banco cuenta con un balance sano donde la
mayoríade sus activosson de uso productivo; la

cartera que representa un 88% ha estado
impulsadapor la dinámicade losnuevosproductos.

Laestrategiade profundizaciónen otros productos
de consumo, acompañadosde aceleracióndigital,
permitieronun crecimientosostenibleen saldoslos
cualesrepresentanel 36%delacartera.
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Diversificación
El Banco ha incorporado exitosas estrategiaspara consolidar su diversificacióny crecer en las nuevas líneas de negocio,
especialmenteen canalesdigitales. Enefecto, el 36% de la cartera está representadaen productos diferentes de vehículo, los
cualespresentanun crecimientoensaldodel66%.

18

Fuente:Finandina, marzo 2022



Tarjetade crédito
Elnegociode Tarjetasde Créditoha presentadoun resultadofavorableen la reactivación, al crecer47%ensusaldoy
alcanzarun stockde 115mil plásticosactivos, conun incrementodel 88%. Elnivelde facturaciónde $114mil millones
creceal 97%anual.

19

Fuente:Finandina, marzo 2022



Tarjetasdébito
digitales

5,123

24,573

3,864

Eldesarrollodel canaldigital paraaperturade cuentasde ahorrosFlexidigitales
en tan sólo unos minutos, ha permitido incrementar en 35% los clientes de
tarjetasdébito en el último año, quienesadicionalmentecuentanconunaoferta
integral e innovadorade servicio, sin cuotasde manejo y retiros gratis en los
todosloscajerosdelpaís.

20

Fuente:Finandina, marzo 2022



Posición

Fuente:
Alexa, marzo 2022

*Alexa Rank:
Este se mide a través del numero de visitas de una pagina web.
Es decir, entre mas visitas tenga la pagina menor será su posición en el ranking.

EvoluciónPosiciónde la páginaen internet 
Finandinaen Google*

Evolución Posición de la página en internet Finandina 
vs Bancos en Google*

Pagina web

2020
#2.280

2021
#894

2020 #13

2021 #13

La página número 1 en Colombiaes
Google. El Banco logra durante los
últimos añosmejorar su posiciónen
lasbúsquedasen internet:

21

2022
#902 2022 #12



Redes
sociales

Las estrategias de mercado digital, incrementaron el nivel de
seguidoresen lasredessocialesmásimportantes, lograndocreceren
granproporciónconseguidoresorgánicos.

22

Fuente:Finandina, abril 2022
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Calidad de la Cartera
*Agrupaciónde entidadesestádado por sunivelde activos

90,4% 117,8% 146,7% 95,1% 127,1% 135,4%

6,7% 5,3% 5,7% 7,8% 6,4% 7,6%

Finandinaha logrado mantener indicadoresde calidad de cartera
incluso con mejor desempeñoa los registradospor los grandes
competidoresdentro de la industriabancaria.
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Fuente:Asobancaria, marzo 2022



Calidad de la Cartera
Por Calificación y Cobertura

Finandinano cuenta
con saldosen calificaciónE.

Finandinalogra mantener provisionesde cartera
en mayor proporción que el promedio de la
industria bancaria, en especial, en las categorías
de mayorriesgo, situaciónquele permiteafrontar
conmayorholguralascoyunturasdelmercado.

24

Fuente:
SFC, enero 2022



Indicadorcartera
vencida

Finandinacentrasunegocioen la colocaciónde carterade consumo,
en su mayoríaa personasnaturalese independientes, mostrando
uno de losmejoresindicadoresdecalidady coberturade la industria
bancaria.

25

Fuente:
Asobancaria, marzo 2022



Indicadorcartera
netaprovisiones

*Fórmula:
(Saldo de cartera vencida - Provisiones)/Total Cartera

El Banco mantiene uno de los mejores
indicadoresde cartera neto de provisiones.
Indicadorquereflejael saldo sincobertura.

26

Fuente:
Asobancaria, marzo 2022



Calidad
de cartera

Fuente:
Asobancaria, marzo 2022

La calidadde cartera total incluidoslos castigos,
ubica al Banco Finandina entre las mejores
entidadesencalidaddecarteratotal.
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Garantía
real

Fuente:
Cálculos propios finandina; informe de cosechas SFC (Cartera hipotecaria, vehículo y leasing), enero 2022

ElBancoFinandinatiene el 57%de su carteragarantizada
con garantíasadmisibles(Garantíasmobiliarias), siendoel
Bancoconmejorporcióncubiertade la industria.
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Evoluciónde fondeo

51.1%

15.3%

24.6%

4.5%
4.2%

El Banco conserva una adecuada estructura por
instrumentos de fondeo, diversificaday atomizada
enplazos, segmentos, clientese instrumentos.
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Fuente:Finandina, marzo 2022



Mercado
(concentración por
rangos total captación)

Adecuadasestrategiasde captación, le permiten tener a Finandinaun producto
atomizadoque no se concentraen pocosclientesy con altos indicadoresde
renovación; solo el 22% de su captación se concentra en obligacionescon
montossuperioresa 6,500SMMLV.
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Fuente:SFC, enero 2022



Evoluciónde fondeo ElBancoconservabuenadinámicaencaptacióndeCDTcon
una adecuadaatomización, con un incremento en sus
saldosdel 39%, asímismo,logra un crecimientoanualdel
42%encuentasdeahorro.
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Fuente:Finandina, marzo 2022



Patrimonio
0,008

ElBancocuentaconun patrimoniodealtacalidad, en
su mayoríacompuestopor reservaslegalesque no
están a disposiciónde los accionistas. La Asamblea
General de Accionistas(Marzo de 2022) decidió
capitalizarel 100%delasutilidadesdelaño2021.
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Fuente:Finandina, marzo 2022



Solvencia
A partir de 2021, seadoptó la nuevametodologíaestablecidaparael
cálculode la solvencia, generandoun impactopositivoal duplicarlos
nivelesprevioshastael 27%. Laamplísimadiversificaciónde la cartera
enpersonasnaturalesy PYMEs,asícomola coberturade lasgarantías
reales, permitendisminuirla exposicióndeactivospor nivelde riesgo,
incrementandoesteindicador.
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Fuente:
Asobancaria, marzo 2022


